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Das offentliche Gesundheitsportal Osterreichs: Hintergriinde

Das oOffentliche Gesundheitsportal Osterreichs www.gesundheit.gv.at hat das Ziel, durch qualititsgesicherte @ cesuno.., cosiliben poifielen Blgbesiilior coiiBiitige 4 ot (BB
Gesundheitsinformationen die Gesundheitskompetenz der Biirgeriinnen zu stdrken, so auch im Bereich der _
psychosozialen Gesundheit. Herausgeber ist das Bundesministerium fur Soziales, Gesundheit, Pflege und

Konsumentenschutz. Der Fonds Gesundes Osterreich (FGO) beteiligt sich mit einer Kofinanzierung mit Fokus auf

Themen der Gesundheitsforderung. Der technische Betrieb erfolgt durch das Bundesrechenzentrum. Die

Portalredaktion ist eine Fachredaktion an der Gesundheit Osterreich GmbH (GOG) und fir die redaktionelle

Betreuung zustandig.

Das Gesundheitsportal ist seit 2010 online, werbefrei und hat eine hohe Reichweite im Bereich der Online-
Gesundheitsinformationen (aktuell rund 1 Million eindeutige Besucher:innen pro Monat). Die Portalredaktion
arbeitet mitunter mit anderen Abteilungen der GOG zusammen, z.B. im Rahmen der Agenda Gesundheitsforderung.

Auf dem Gesundheitsportal finden sich Informationen UuUber Gesundheit, gesunde Lebenswelten, Pravention,
Krankheiten, Diagnose, Labor sowie das dsterreichische Gesundheitswesen und ein Lexikon. Auch ein Newsletter
kann abonniert werden (derzeit mehr als 17.000 Abonnentinnen und Abonnenten). @ veinWegweiser

Die Zielgruppe des Gesundheitsportals ist die Osterreichische Bevolkerung. Es gibt zudem Informationen fir
bestimmte Zielgruppen, wie etwa ,Mein Wegweiser”, Microsites, leicht verstandlichen Erklarvideos - auch auf dem e @ @ a
YouTube-Kanal des Gesundheitsportals - sowie Leichter-Lesen-Texte zu ausgewahlten Themen.

Zudem stellt das Gesundheitsportal Zugang zu E-Health-Diensten bereit, z. B. ELGA, e-Impfpass.

www.gesundheit.gv.at: Inhalte zu psychosozialer Gesundheit

hmhg und Ich fiihle mich krank ind ist krank

Das oOffentliche Gesundheitsportal kann ein reichweitenstarkes Instrument sein, um die Mental Health Literacy zu stdrken.
e GESUNDwer.cv.ar Es sind diverse Inhalte zum Thema psychosoziale Gesundheit auf dem Gesundheitsportal verfligbar, u.a.:

Offentliches Gesundheitsportal Osterreichs

O Texte zur Férderung der psychosozialen Gesundheit

- : O Texte zu psychischen Erkrankungen
inf * Gesund leben * Psyche und Seele

O Wegweiser ,Ich fihle mich psychisch nicht wohl*

O Microsite Suizidpravention: Osterreichisches Suizidpraventionsportal www.suizid-praevention.gv.at

Zudem finden sich im Sinne eines umfassenden Gesundheitsbegriffs auch Aspekte der psychosozialen Gesundheit in anderen
- ] Bereichen des Gesundheitsportals, wie etwa unter:

Psyche & Seele: Basis-Info O Gesunce Lebenswelten
y
Seelisches Gleichgewicht bewahren O Stress & ErhOlung Oder

Wenn die Psyche Hilfe braucht O bEStimmten Erkran kungen.

Ein Erklarvideo fur Anlaufstellen fiir die Psyche in mehreren Sprachen, ein Quiz zum Thema Psyche und ein Servicebereich mit
hilfreichen Links runden das Angebot ab. In Kiirze wird auch etwa ein Leichter-Lesen-Text zu Essstérungen online sein.

Derzeit laufen u.a. weitere Arbeiten zur Erstellung von Leichter-Lesen-Texten und Erklarvideos zum Thema psychosoziale
Gesundheit mit Fokus auf Gesundheitsforderung.

Lebensiberginge & -krizsen

Finanzielle Probleme & Gesundheit

Qualitatssicherungsprozess: Methoden weiterentwickeln

Die Informationen auf dem Gesundheitsportal werden nach einem umfassenden, | . ihodenhandbuch
Erstellung evidenzbasierter transparenten Qualitatssicherungsprozess zumeist von der Portalredaktion erstellt bzw.  zum Themenbereich .Gesund leben”
Gesundheitsinformationen flr das . . : : . : % L auf www.gesundheit.gv.at
sffentliche Gesundheitsportal aktualisiert, auch unter Berucksichtigung der ,Guten Gesundheitsinformation Osterreich”.

Zusatzlich zu allgemeinen Qualitatskriterien des Herausgebers arbeitet die

Portalredaktion mit zwei Methodenhandbuchern:
0 Methodenhandbuch zum Themenbereich Krankheiten (2019)
0 Methodenhandbuch zum Themenbereich Gesund leben (2023)

Auch Leichter-Lesen-Texte sowie Erklarvideos werden in qualitatssichernden
Arbeitsschritten erstellt. Zudem erfolgen MaRnahmen zur Suchmaschinenoptimierung
(SEO) fiir eine optimale Sichtbarkeit im Internet.

Bei der Weiterentwicklung der Methodik unterstiitzen etwa der Austausch mit der Fach-

Community oder die Auseinandersetzung mit Health Literacy bzw. Mental Health Literacy.

Die Verschrankungen zwischen Theorie und Praxis kénnen neue Erkenntnisse flr die

Umsetzung von hochwertigen Gesundheitsinformationen hervorbringen. Auch das

Screenen von allgemeinen Entwicklungen in Hinblick auf Nutzung sowie Erstellung von -
s e Online-Gesundheitsinformationen ist wesentlich, um Biirger:iinnen einen modernen  ou/leie B
By Service anbieten zu kdnnen.
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