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Das öffentliche Gesundheitsportal Österreichs gesundheit.gv.at bietet Bürgerinnen und Bürgern quali
tätsgesicherte Informationen und Zugang zu den Funktionen der elektronischen Gesundheitsakte (ELGA) 
und zum e-Impfpass. Ziel des Portals ist es, die Gesundheitskompetenz der Bevölkerung zu fördern. 
Herausgeber ist das Bundesministerium für Arbeit, Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz 
(BMASGPK). Die Redaktion liegt bei der Gesundheit Österreich GmbH.  

Ergebnisse 

2024 verzeichnete das öffentliche Gesundheitsportal gesundheit.gv.at rund 12,9 Millionen Besuche. Am 
häufigsten wurden Themen aus den Bereichen „Krankheiten“, „Gesund leben“ und „Diagnose & Labor“ 
angeklickt.  

Abbildung 1: Am häufigsten nachgefragte Themenbereiche 2024 (eindeutige Seitenansichten) 

 
 
eindeutige Seitenansichten: die Anzahl der Besuche, welche diese Seite aufgerufen haben. Sollte diese Seite mehrmals bei 
einem Besuch aufgerufen worden sein, so wird diese nur einmal gezählt.  

Quelle: Matomo-Auswertung, Darstellung: GÖG 
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Eine Auswertung der Länderzuordnung der Besuche zeigt: Rund 41 Prozent der Besuche erfolgten aus 
Österreich, 44 Prozent aus Deutschland, 6 Prozent aus der Schweiz und 9 Prozent aus anderen Ländern. 
Der Anteil der Besuche aus Österreich blieb im Vergleich zu den Vorjahren (z. B. 2023: 40 %) nahezu 
gleich. 

Abbildung 2: Verteilung der Besuche auf Bundesländer 2024 

 
Quelle: Matomo-Auswertung, Darstellung: GÖG 

Redaktion und Content 

Die Redaktion erstellt jährlich einen Arbeitsplan mit den geplanten Themen, die aktualisiert oder neu 
produziert werden können. Der mit dem Herausgeber abgestimmte Arbeitsplan für 2024 wurde umge
setzt. 

Der Schwerpunkt der Redaktionsarbeit lag auf der Qualitätssicherung und Aktualisierung bestehender 
Inhalte entsprechend den Qualitätskriterien des Herausgebers und den Methodenhandbüchern. Bei der 
Aktualisierung werden die Factsheets, wenn möglich, mit Erklärgrafiken oder -videos aufgewertet.  

Das Gesundheitsportal enthält fünf Subseiten zu Spezialthemen („Microsites“)  

• Gesundheitsberuferegister, 
• Kontaktstelle Patientenmobilität, 
• Primärversorgung, 
• Stammzellregister, 
• Suizidprävention. 

Wien 55%
(2.774.711)

Oberösterreich 11%
(540.002)
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(500.158)

Steiermark 8%
(404.318)
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Tirol 5%
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Burgenland 2%
(102.718)

Kärnten 2%
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Vorarlberg 2%
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https://www.gesundheit.gv.at/ueber-uns/qualitaetskriterien/nutzungsorientierung.html#methodenhandbuecher-wie-verlaessliche-inhalte-erstellt-werden
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Das Gesundheitsportal bietet Institutionen die Möglichkeit der Content-Syndizierung. So können die 
Online-Inhalte von gesundheit.gv.at von anderen Organisationen geteilt und veröffentlicht werden.  

ELGA und e-Impfpass 

Im Jahr 2024 gab es insgesamt 586.556 eindeutige Seitenansichten auf den ELGA-Informationsseiten 
(2023: 374.552). Die am häufigsten besuchten Seiten im Themenbereich ELGA waren 2024  

• ELGA-Portal Hilfe: Login/Logout (85.309 eindeutige Seitenansichten),  
• ELGA: Login und Teilnahme gestalten (71.998 eindeutige Seitenansichten),  
• e-Impfpass (66.340 eindeutige Seitenansichten),  
• e-Befund (47.110 eindeutige Seitenansichten),  
• e-Medikation (13.053 eindeutige Seitenansichten).  

Laborwert-Tabelle: Nutzer:innen können bei einem Laborbefund in ELGA durch das Anklicken eines In
formationsbuttons nähere Informationen zu bestimmten Laborwerten erhalten, die auf gesundheit.gv.at 
bereitgestellt werden. Dies erfolgt technisch über Verknüpfungen, die im Hintergrund angelegt werden. 
Insgesamt finden sich auf gesundheit.gv.at 489 Laborwerte.  

e-Impfpass: Vom e-Impfpass wird direkt auf die Informationen zu den Impfempfehlungen auf dem Ge
sundheitsportal verlinkt. Die Informationen zu den allgemein empfohlenen Impfungen sowie zu den 
Reise- und Indikationsimpfungen werden von der Redaktion jährlich – entsprechend dem aktuellen 
Impfplan – aktualisiert. 

Zusammenarbeit mit dem FGÖ  

Die geplanten Arbeiten der Redaktion im Auftrag des Fonds Gesundes Österreich (FGÖ) umfassen Ak
tualisierungen von „Gesund leben“-Themen sowie die Bearbeitung definierter Schwerpunkte des FGÖ-
Rahmenarbeitsprogramms bzw. der Programmlinien. 

Kooperation mit EVI (Evidenzbasierte Gesundheitsinformationen)  

Das Institut für Allgemeinmedizin und evidenzbasierte Versorgungsforschung (IAMEV) der Med-Uni 
Graz stellt im Projekt EVI (evidenzbasierte Informationen) zu ausgewählten Behandlungsanlässen Quali
tätsbewertungen zur Verfügung. 2024 stellte gesundheit.gv.at für EVI aktualisierte Informationen zu den 
Themen „Kopfschmerzen bei Kindern und Jugendlichen“ sowie „Übergewicht bei Kindern und Jugendli
chen“ bereit.  

Agenda Gesundheitsförderung 

2024 wurden Gesundheitsinformationen zu Seelischer Gesundheit, zwei Erklärvideos zu den Themen 
„Psychische Resilienz“ und „Psychische Gesundheit“ sowie zwei Leichter-Lesen-Kurzinformationen ver
öffentlicht. Zudem wurde eine Userumfrage durchgeführt, deren Ergebnisse in einem separaten Bericht 

https://jasmin.goeg.at/id/eprint/4284/
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zusammengefasst wurden. Die Umfrage zeigt überwiegend positive Bewertungen, jedoch besteht unter 
anderem der Wunsch nach mehr Innovation auf der Seite (Ramssl-Sauer et al. 2025). 

Ausblick 

Um den Wert und Nutzen von gesundheit.gv.at zu erhalten oder auszubauen, sind technische und in
haltliche Weiterentwicklungen notwendig. Die Userbefragung dient dabei als eine Entscheidungsgrund
lage für eine zukünftige Ausrichtung des Gesundheitsportals. 

 

Weitere Informationen finden Sie im Tätigkeitsbericht Redaktion gesundheit.gv.at 2024. 
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Im Auftrag des Bundesministeriums für Arbeit, Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz 
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